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Retourenschein 

Liebe Kundin, lieber Kunde, 

Ihre Rücksendung können Sie kostenfrei innerhalb der 14-tätigen Widerrufsfrist in jeder DHL-Filiale, jedem DHL­
Paketshop und jeder DHL-Packstation abgeben. Bei Reklamationen gilt dies innerhalb der Gewährleistungsfrist. 
Details dazu finden Sie in den AGB in unserem Onlineshop. 

So senden Sie die Ware zurück: 

Kostenfrei zurücksenden innerhalb von 30 Tagen 

Anzahl, Grund und (U) Umtausch oder (E) Erstattung eintragen 

Lieferschein / Rücksendeschein in den Karton legen 

Rücksendelabel auf den Karton kleben 

Paket bei DHL aufgeben 

Retoure nadresse: 

RE-INvent Retail GmbH 
Retoure 
D-90356 Nürnberg
Deutschland

Rechnungsnummer: __________ _ Kundennummer: __________ _ 

Artikelnummer Artikelbezeichnung 

Rücksendegrund: 

R01 Artikel entspricht nicht der Vorstellung 
R02 Gelieferte Menge falsch 
R03 Artikel unvollständig (Teile/Zubehör fehlen) 
R06 Ware zu spät erhalten 
R07 Transportschaden (Artikel beschädigt) 
R08 Entspricht nicht der Beschreibung auf der Website 
R10 Technischer Defekt des Artikels 
R13 Ware falsch bestellt 
R17 Anderer Artikel geliefert als bestellt 

Personenbezogene Daten: 

Menge Anzahl 

Beschreibung des Defekts: 

Bitte beachten Sie vor der Rückgabe von Geräten mit Speichermedien folgende Hinweise: 
1. Für die Sicherung und Löschung der Daten sind ausschließlich Sie selbst verantwortlich.
2. Retournierte Artikel enthalten personenbezogene Daten (Datenschutz), da eine Löschung

z.B. aufgrund eines Defektes nicht möglich war.
Ja* Nein

* Serien-Nr. des Artikels __________ _

Grund u E 


